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Marché 2025-113 - Contexte

1 prestataire unique choisi par 

l’AMPA pour les mobiliers de bureau 

et les assises 

Comme pour le marché antérieur n° 2022-051 qui se terminera le 25 août 2025 : 

commandes à passer sur la plateforme CAPAQUI de l’AMPA : https://www.capaqui.org/ 

Titulaire : EOL

• Par décision du conseil d’administration, les achats de fournitures générales de l’Université de Bordeaux

se font auprès de centrales d’achats.

• Depuis 2022, l’établissement réalise ses achats de mobiliers de bureau et assises auprès de l’AMPA.

• L’offre relative au nouveau marché de l’AMPA sera disponible à compter du 26 août 2025.
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Marché 2025-113 – Stratégie achat

Les services associés : 

Conseil (choix des produits et agencement), fourniture, livraison et 

installation

Favoriser l’économie locale (si possible) et le développement durable 

Maîtriser les coûts (économie d’échelle liée au volume d’achat de la 

centrale d’achat)
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Marché 2025-113 - Présentation

▪ Le marché n°2025-113 remplace le marché n°2022-051.

▪ Date de début du marché : 26 août 2025

Date de fin du marché : 25 août 2029

NACRES

AB.02 MOBILIERS DE BUREAU ET DE SALLES DE REUNION

AB.03 MOBILIERS ET EQUIPEMENTS SPECIFIQUES ERGONOMIQUES

Code nomenclature :

Informations d’ordre technique

Jérémie GAILLARD

Direction des Services à l’Occupant (DSO) 

Service Direction 

 06.10.37.21.49

 jeremie.gaillard@u-bordeaux.fr

Informations d’ordre juridique

Direction des Achats (DA)

Service Achats/Marchés – Patrimoine et services

Contactez votre interlocuteur directement sur GLPI 

dans la rubrique 03bis Achats/Marchés

https://assistance.u-bordeaux.fr/front/helpdesk.public.php?create_ticket=1
https://assistance.u-bordeaux.fr/front/helpdesk.public.php?create_ticket=1
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Marché 2025-113 – Périmètre du marché

Assises :

▪ Armoires (hautes et basses),

▪ Bureaux (gamme économique, standard 1, 

standard 2, design, assis-debout, direction 1, 

direction 2)

▪ Bibliothèques,

▪ Caissons et classeurs à tiroirs,

▪ Plans de travail,

▪ Tables (de réunion, basses, pliantes, dessertes 
mobiles, mange-debouts),

▪ Rayonnages (pour archives),

▪ Mobilier d’accueil (caisson mobile, meuble de 

rangement)

▪ Cloisons (séparations modulaires).

Mobiliers de bureau / 

coworking:

▪ Fauteuils et sièges de travail

▪ Fauteuils ergonomiques (avec mécanisme 

synchrone, auto régulé, 24/24)

▪ Chaises visiteurs

▪ Chaises de réunion avec assise en tissu 

▪ Chariot de transport

▪ Sièges « poutre »

▪ Banquettes

▪ Chauffeuses

▪ Tabourets
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Marché 2025-113 – Caractéristiques du marché

Prestations incluses :

Conseil agencement et choix des produits

Fourniture, livraison, montage, enlèvement 
des emballages

Garantie et SAV produits
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Caractéristiques du marché (suite)

Lorsque cela est nécessaire :

▪ Accompagnement personnalisé via des études d’aménagement sur 
mesure, et notamment la réalisation de plan (2D ou 3D). 

▪ Evaluation sur site, via des prises de cotes ou toute autre prestation 
nécessaire à la définition du cahier des charges relatif au projet 
d’implantation.

Conseil et agencement

Fourniture, livraison, montage 

▪ L’installation comprend la livraison ainsi que le montage des fournitures ou 
l’installation de la fourniture préalablement montée dans la pièce de choix 
désignée dans la commande. 

▪ Le titulaire est responsable du déballage et de la reprise de l'ensemble des 
emballages. 

▪ Délai de livraison : 30 jours ouvrés.
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Caractéristiques du marché (suite)

Garantie et SAV produits

▪ La durée de garantie de 5 ans est un gage de durabilité des mobiliers. Les 
pièces détachées sont disponibles pendant 8 ans.  

▪ Le titulaire s’engage à traiter et prendre en charge la demande de SAV dans
un délai maximal de trois (3) jours ouvrés à compter de sa réception.

▪ Dans le cadre du service après-vente (SAV), le titulaire assure l’ensemble des
prestations nécessaires (envoi de pièces, interventions, réparations,
remplacements) et prend à sa charge tous les frais associés, y compris le
transport, la main-d'œuvre et les déplacements.
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Développement durable (1/2)

Titulaire du marché : Mise en œuvre d’un ensemble d’actions visant à réduire son impact sur l’environnement et 
à améliorer la durabilité de ses produits :

Écoconception & matériaux durables
▪ Mobilier conçu pour durer, modulable et réparable.

▪ Utilisation de bois certifié FSC/PEFC, issus de forêts gérées durablement.

▪ Intégration de matériaux recyclés et recyclables (panneaux, plastiques, métaux).

▪ Réduction de l’usage de substances nocives (colles, solvants, vernis).

▪ 45 % de matières recyclées dans les différentes gammes de produits.
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Développement durable (2/2)

Processus de production et logistique responsable

▪ Nombreuses certifications d’organisation et de produits.

▪ 97% des achats EOL sont effectués en Europe dont 70% en France.

▪ Optimisation / réutilisation des emballages, optimisation du remplissage des camions et des 

circuits de livraisons. 

▪ Forte prise en compte de la RSE dans le référencement des fournisseurs 

▪ Fabrication locale (France et Europe), favorisant les circuits courts.
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Marché 2025-113 – Modalités de commande

Consulter les catalogues en 

ligne sur www.capaqui.org

Représentation visuelle du produit,
prix, éco-contribution, durée de
garantie.

Plusieurs gammes de produits
proposés pour un plus large choix.

Un large éventail de coloris pour varier
les styles et faciliter les réassortiments.

Comment faire votre choix ?

http://www.capaqui.org/
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Marché 2025-113 – Modalités de commande

Mobiliers et assises 

(Eol) :

Nien VANDENBERGHE

06 16 67 88 59
nien.vandenberghe@eol-

group.net

Besoin d’un accompagnement

Conseil en agencement sur site

Livraison de plans 2D / 3D

Transmission des références à commander

Aide à la commande en direct

* Fauteuils ergonomiques : essai avant validation de la commande
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Marché 2025-113 – Modalités de commande

▪ Les prix unitaires applicables sont ceux inscrits sur les catalogues en ligne sur le site de l’AMPA

www.capaqui.org. Une remise de 3% est appliquée à achat de mobilier de bureau de l’université.

▪ Pour commander sur www.capaqui.org, vous devez posséder un compte : les comptes sont

à créer en ligne sur la page d’accueil (création sous 24h). Votre mail d’inscription doit se

terminer par @u-bordeaux.fr

=> voir tutoriel de création de compte sur l’Intranet achat de l’université, page dédiée à l’AMPA

(https://personnels.u-bordeaux.fr/Metiers/Achats/Marches-transversaux/AMPA)

▪ Un tutoriel AMPA pour la prise de commande est en ligne à destination des utilisateurs

=> voir tutoriel de commande en ligne sur l’Intranet achat de l’université, page dédiée à l’AMPA

(https://personnels.u-bordeaux.fr/Metiers/Achats/Marches-transversaux/AMPA)

▪ IMPORTANT :

▪ la commande auprès de l’AMPA n’est traitée qu’après sa validation en ligne sur

www.capaqui.org et l’envoi sur l’adresse commande@capaqui.fr du bon de

commande correspondant

▪ Une référence manquante : contactez l’AMPA pour la faire ajouter au catalogue en ligne

http://www.capaqui.org/
http://www.capaqui.org/
http://www.capaqui.org/
mailto:commande@capaqui.fr
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Marché 2025-113 – Contacts et périmètres du marché

Assistance AMPA

Cédric LEFEVRE

Chargé d’affaires AMPA

 09.72.44.81.31.

 c.lefevre@a-mpa.fr

EOL

Nien VANDENBERGHE 

 06 16 67 88 59
nien.vandenberghe@eol-group.net

Assistance Mobiliers de bureau

Demandes de renseignements 

(hors commande et SAV)

 contact@capaqui.fr

Informations AMPA

Pour toute demande de devis

 devis@capaqui.fr

Devis AMPA

Transmission des lettres de 

commande signées

 commande@capaqui.fr

Commandes AMPA

Suivi des livraisons, 

réclamations, échanges/retours

 sav@capaqui.fr

SAV AMPA

mailto:c.lefevre@a-mpa.fr
mailto:contact@capaqui.fr
mailto:devis@capaqui.fr
mailto:contact@capaqui.fr
mailto:devis@capaqui.fr
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